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Sammanfattning

Denna utvirderingsrapport innehéller resultatet av utvirderingen av grund-
och forskarutbildning i amnet offentlig férvaltning vid Géteborgs universi-
tets Forvaltningshogskola som Hogskoleverket har genomfért under dr 2006.
Férvaltningshégskolan dr en institution vid samhaillsvetenskapliga fakulteten
som bedriver utbildning i offentlig férvaltning samt hilso- och sjukvardsad-
ministration. Offentlig forvaltning ir ett flervetenskapligt imne dir statskun-
skap och foretagsekonomi ir de dominerande influenserna. Utvirderingen
har gjorts av en extern bedémargrupp som bestitt av tva universitetsldrare, en
yrkesrepresentant och en doktorand. Rapporten har tva delar: dels Hogsko-
leverkets beslut och reflektioner, dels den externa bedémargruppens rapport.
For innehillet i bedomargruppens rapport svarar bedémargruppen. Hogsko-
leverkets beslut och reflektioner baseras pd bedémargruppens rapport.

Amnet har tva inriktningar; offentlig forvaltning med inriktning mot poli-
tik och offentlig forvaltning med inriktning mot ekonomi. Forvaltningshog-
skolans forvaltningsutbildning 4r mycket stark inom den kommunala och
regionala sektorn, framforallt pa grundblocket och i fortsittnings- och for-
djupningsblocket med inriktning mot ekonomi. Utbildningen marknadsfors
dock som mer generellt inriktad 4n den ir, vilket 4r ett problem. Bedémar-
gruppen menar att samtidigt som utbildningen har en profil mot kommuner
och regioner kan den, i hogre grad dn idag, mycket vil ocksé ticka den statliga
och internationella frvaltningen, frimst EU-forvaltningen.

Bedémargruppens intryck dr att det dr en hog dmnesmissig niva pa grund-
utbildningen. Framfér allt finns en mycket god forskningsanknuten lirarkom-
petens, med 17 disputerade fast anstillda lirare som i varierande utstrickning
medverkar i utbildningen.

Det ir en bra och varierad undervisning, och det finns en god samverkan
mellan utbildningens olika delar. Bland annat finns en god metodundervis-
ning i bade kvalitativ och kvantitativ metod. En ytterligare styrka i utbild-
ningen ir den méjlighet till praktik som finns och det vil utvecklade nitverket
for praktikplatser. Praktikplatserna medverkar till att flertalet examinerade
studenter far ett relevant arbete inom utbildningsomréidet.

Internationaliseringen i utbildningen behéver 6ka vad avser kurslitteratu-
ren, de empiriska fallen i undervisningen, antalet utbytesstudenter som kom-
mer till och aker frin institutionen samt vad avser arbetssprik, sisom exem-
pelvis uppsatser.

Vid Forvaltningshogskolan finns 23 doktorander. En bittre introduktion till
forskarutbildningen skulle kunna ge utbildningen en snabbare start. Hand-
ledarkompetensen inom forskarutbildningen bestar av fyra professorer och
tvd docenter. Doktoranderna har litt att fi kontakt med handledarna och
goda mojligheter att diskutera utkast i samband med seminarierna. De olika



seminarierna bér dock integreras bittre d det bland annat finns en risk att
forskarutbildningen koncentreras i for stor grad kring de fyra handledande
professorerna. Sirskild positivt dr att doktoranderna har en bitridande hand-
ledare fran ett annat universitet.

Det dr problematiskt att doktoranderna inte sjilvklart far bade kvantitativa
och kvalitativa metodkunskaper i sin forskarutbildning. En doktor som sak-
nar statistikkunskaper kan f svart act halla sig ajour med kunskapsomradet.
Doktoranderna bér fi 6kade mojligheter att medverka i grundutbildningen,
dir de skulle kunna medverka till att komplettera grundutbildningen med
fler seminarier.

Fler avhandlingar bér skrivas pa engelska for att ge doktoranderna trining
infor internationell publik och méjlighet att etablera en internationell fors-

karkarriir.



Hogskoleverkets beslut

Rektor vid Goteborgs universitet Hogskoleverket
Utvdrderingsavdelningen
Henrik Holmquist
2006-12-18

Utvardering av amnet offentlig férvaltning vid Géteborgs
universitet
Hogskoleverket finner att grund- och forskarutbildning inom amnet offent-
lig forvaltning vid Goteborgs universitet uppfyller kvalitetskraven for hogre
utbildning. En uppféljning kommer att genomf6ras inom tre ér.

Beslut i detta drende har fattats av universitetskansler Sigbrit Franke efter
foredragning av projektledare Henrik Holmquist, i ndrvaro av avdelningschef

Clas-Uno Frykholm.

Sigbrit Franke
Henrik Holmquist

Kopia:
Utbildnings- och kulturdepartementet
Bedémargruppen






Hogskoleverkets reflektioner

Hogskoleverket vill tacka bedomargruppen for ett vil genomfort arbete. Det dr
Hagskoleverkets forhoppning att rapporten kommer att bidra till den fortsatta
utvecklingen av amnet offentlig forvaltning. Hogskoleverket vill hir reflektera
over ndgra av de fragor som bedémargruppen behandlar i sin rapport.

Hogskoleverket vill sdrskilt framhalla den héga imnesmissiga nivan pa
Férvaltningshégskolan som fraimst kommer till utryck i ett mycket stort antal
disputerade lirare. Bedomargruppens rapport visar att utbildningen ocksa
ar vil forskningsanknuten pa andra vis. Till exempelvis genom att lirarna
kopplar sin forskning till undervisningen och att forskningsrapporter ingér i
kurslitteraturen.

Bedémargruppen menar att Forvaltningshogskolan har en stark och tamli-
gen unik profil mot offentlig forvaltning i kommuner och regioner, framforallc
pa grundblocket och i fortsittnings- och férdjupningsblocket med inriktning
mot ekonomi. Hogskoleverket ser mycket positivt pa profilering av utbild-
ningar. Hogskoleverket delar dock bedémargruppens uppfattning att en pro-
filering dven bor synas i den information som nér presumtiva studenter.

Forvaltningshogskolan lever vil upp till hogskolelagens krav pa samverkan
med det omgivande samhillet, framférallt genom de goda forbindelserna med
externa aktorer i regionen. Den goda samverkan medverkar ocksi till att stu-
denterna i hég utstrickning far relevanta arbeten.

Ett fungerande kursvirderingssystem inklusive aterkoppling 4r en viktig del
i ett fungerande kvalitetsarbete. Hogskoleverket delar dirfér bedémargrup-
pens rekommendation om att arbetet med kursvirderingarna kan strukture-
ras upp bicttre.

I forskarutbildningen fungerar samarbetet mellan handledare och dokto-
rander vil. Hogskoleverket vill ocksa ta fasta pa det positiva i att doktoran-
derna ofta har en bitridande handledare frin ett annat universitet. Verket
delar bedémargruppens uppfattning att det dr problematiskt att doktoran-
derna inte far tillrickligt med kurser i kvantitativ metod.






Missiv

Till Hogskoleverket
2007-12-13

Utvardering av amnet offentlig forvaltning

Hogskoleverket initierade varen 2005 en utvirdering av dmnet offentlig for-
valtning vid Géteborgs universitet. For utvirderingen utsigs en extern bedd-
margrupp bestdende av

e professor Erik Albzk, Syddansk universitet

doktorand Elin Bjarnegard, Uppsala universitet

revisionsdirektor Jan Eric Furubo

fil. dr Anders Ivarsson Westerberg, S6dertorns hogskola.

Vi grundar var bedomning pd den information och de intryck vi fact fran sjilv-
virdering och platsbesok, dir vi samtalat med féretridare for studenter, dokto-
rander, lirare, utbildningsledning, institutionsledning och fakultetsledning.

Hirmed 6verlimnas gruppens yttrande till Hogskoleverket.
Erik Albek

Elin Bjarnegérd

Jan Eric Furubo

Anders Ivarsson Westerberg
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Bedomargruppens arbetssatt
och utgangspunkter

Omfattning och underlag

Utvirderingen av imnet offentlig forvaltning vid Goteborgs universitet 4r en
del av ett storre utvirderingsblock dir tvirvetenskapliga humanistiska och
sambhillsvetenskapliga utbildningar granskats.

Underlaget for utvirderingen ir dels den information om férutsittningar,
processer och resultat som presenteras i lirositets sjilvvirderingsrapport,
kursplaner och litteraturlistor, dels det platsbesok som bedémargruppen har
genomfort.

Sjalvvirdering

Sjilvvirderingarna ir utarbetade efter den manual som tagits fram av Hogsko-
leverket'. Foretridare for imnet har haft mojligheter act komma med synpunk-
ter pa anvisningarna. Lirositesféretridarna har rekommenderats att i sjilvvir-
deringsarbetet analysera utbildningens situation och utarbeta sjilvvirderingen
genom ett brett arbete dir alla medverkande inom utbildningen involveras.
Sista datum att inkomma med sjilvvirderingarna var den 31 maj 2006.

Platsbesok

Platsbesoket genomfordes den 18 och 19 september 2006. Vid platsbesoket har
bedémargruppen enskilt under en dag samtalat med studenter, doktorander,
lirare, forskarutbildningshandledare samt institutions- och fakultetsledning.

Bedomargruppen har bestatt av professor Erik Albzk, doktorand Elin Bjar-
negard, fil. dr Anders Ivarsson Westerberg, revisionsdirektdr Jan Eric Furubo.
Utredare Henrik Holmquist vid Hogskoleverket har varit gruppens sekrete-

rare.

Utgangspunkter
Utgangspunkten fér beddmningen har varit Hogskoleverkets kvalitetsaspekter?
och hogskolelagen. Genom analys av sjilvvirderingar, arbete med frigor infor
platsbesok samt diskussioner inom bedémargruppen har kvalitetsaspekterna
ytterligare implicit anpassats for just denna utbildning,.

Det bor framhallas att sjilvvirderingar och platsbesok inte kan ge en full-
standig bild av en utbildning. Till exempel 4r urvalet och antalet studenter
som bedémargruppen har triffat begrinsat.

1. Anvisningar och underlag for sjilvvirdering, reviderad maj ar 2005.

2. Kovalitetsaspekterna ir framtagna i samarbete med hogskolor och universitet och framgir av
Hégskoleverkets rapport Anvisningar och underlag for sjilvvirdering, reviderad i maj 2005.
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Amnet offentlig forvaltning vid
Goteborgs universitet

Basfakta?

Larare vt 2006: 7 kv, 22 m

varav:

Professorer: 4, varav | kv, 3 m
Docentkompetenta lektorer: 5, varav 2 kv, 3 m
Ovriga disputerade larare: 7, varav 2 kv, 5 m
Adjunkter: 3 m

Vik. larare och pa enstaka timmar: 2 kv 7 m
Forskarstuderande: 14 kv, 9 m

Antal examinerade i forskarutbildningen
2004-2005: 4 kv, 3 m

Helarsstudenter 2005 termin -3 : 197
Helarsstudenter 2005 termin 4—6 : 193
Helarsstudenter 2005 termin 7-8 : 130

Prestationsgrad (Helarsprestationer/Helars-
studenter) 2005:

termin 1-3: 0,85

termin 4-6: 0,87

termin 7-8: 0,88

Antal examinerade magisteruppsatser/examens-

arbeten 2005: 100

Grundutbildning
Bakgrund och organisation

Forvaltningshogskolan ir en institution vid samhillsvetenskapliga fakulte-
ten som bedriver utbildning i offentlig forvaltning och hilso- och sjukvérds-
administration. Forvaltningsprogrammet inrittades 1993. Utbildningen var
tidigare en del av socionomutbildningens forvaltningsinriktning. Ar 1983 blev
forvaltningslinjen Forvaltningshogskolan och 1996 tillfordes omradet forsk-
ningspengar. Detta och namnindringarna, har bidragit till en skdrpning av
utbildningens identitet.

Férvaltningshégskolan leds av institutionsstyrelsen, dir prefekten ir ord-
forande. Prefekten assisteras av tvd bitridande prefekter. P4 Forvaltningshog-
skolan dr institutionsstyrelsen ytterst ansvarig for forskarutbildningen. Dir
fattas beslut om antagning, finansiering och andra fragor av storre ekonomisk
betydelse. Ovriga frigor hanteras av forskarutbildningsnimnden (FUN), som
formellt dr ett beredningsorgan at institutionsstyrelsen, men som fattar vissa

beslut pa delegation.

Studenterna

Jimf6rt med méinga andra akademiska utbildningar 4r det ménga av utbild-
ningens studenter som kommer fran studieovana miljéer. Cirka so procent
av studenterna har forildrar med hégst gymnasieutbildning. Fér tillerade till
forvaltningsprogrammet krévs férutom allmén behérighet matematik kurs C
samt samhillskunskap kurs A frin gymnasiet. Ar 2005 var det 1,6 forstahands-
sokande per utbildningsplats. Soktrycket sjonk dock i antagningen for hosten
2006, vilket kan vara en anledning till att mer aktivt marknadsféra imnet.

3. De statistiska uppgifterna ir himtade frin Férvaltningshdgskolans sjilvvirdering.
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Amnet offentlig forvaltning

Forvaltningsprogrammet leder till en politices magisterexamen (pol. mag.) i
huvudimnet offentlig forvaltning. Offentlig forvaltning ir ett flervetenskap-
ligt amne dir begrepp, teorier och metoder fran bland annat statsvetenskap,
nationalekonomi, socialantropologi, féretagsekonomi och juridik méts i stu-
diet av hur férvaltningen fungerar och hur dess relationer till omvirlden ser
ut. Det dr framfor allt statsvetenskap och foretagsekonomi som 4r de domi-
nerande influenserna i imnet offentlig forvaltning. Det dr ocksd inom dessa
dmnen som 3 av professorerna har sin bakgrund, och fran vilka det rekryteras
forskarstuderande. Den fjirde professorn har sin bakgrund inom socialantro-
pologi.

Grundblocket i utbildningen omfattar tre terminer (6o poing) och inne-
haller kurser pad grundliggande nivd. Efter grundblocket viljer den stude-
rande en av tva inriktningar; offentlig forvaltning med inriktning mot politik
eller offentlig forvaltning med inriktning mot ekonomi. Fortsittnings- och
fordjupningsblocken omfattar fem terminer (100 poing). Den storsta inrike-
ningen dr den mot politik, som vanligtvis har cirka tvd tredjedelar av studen-
terna. Bedomargruppen anser att det finns en god samverkan mellan utbild-
ningens olika delar.

Utbildningens profilering

Bedémargruppen anser att det i utbildningens olika moment finns klara
overvdgningar kring vad en student bér ha for kunskaper och fé6rmagor som
dmbetsman inom offentlig sektor. Kursplaner, kurslitteratur, utsagor under
platsbesoket och lirarnas forskningsbakgrund visar att utbildningen har en
stark profil mot den kommunala och den regionala sektorn, framforalle pa
grundblocket och i fortsittnings- och fordjupningsblocket med inriktning mot
ekonomi. Denna inriktning avspeglas dven i de kontakter som utbildningen
har med omvirlden, frimst i form av kommunerna i Goteborgsregionen. For-
valtningshogskolan 4r mycket stark pd detta omrade, och profileringen ir
tamligen unik i Sverige. En forklaring till inriktningen av utbildningen ligger
i det historiska arvet frin socionomutbildningens férvaltningsinrikening fore
1993, som i huvudsak var inriktad mot kommuner.

Studenterna upplever en viss diskrepans mellan hur utbildningen mark-
nadsfors och dess verkliga innehall. I marknadsforingen av Forvaltningshog-
skolan, pa exempelvis webbsidor och i broschyrer, presenteras utbildningen
som generellt inriktad mot, forutom kommuner och regioner, dven mot stat
och internationell forvaltning. Programmet bor darfor sikra bittre dverens-
stimmelse mellan marknadsféringen av utbildningen och det reella innehal-
let. Det kan ske pé tvd sitt. Antingen dndrar man marknadsforingen sé att
den klart formedlar bilden av en utbildning som har sin styrka i profileringen
mot arbete inom kommunal férvaltning, eller genom att dndra utbildningen.
Bedémargruppen inser att en sddan forindring kan uppnas pé flera olika sitt
och méste bygga pa forestillningar om vad som karakteriserar rollen som f6r-
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valtningstjinstemin pd olika nivéer och under olika institutionella betingelser.
Bedomargruppen menar att en sidan forindrad inriktning av utbildningen
dirmed inte kan uppnis med snabba och marginella férindringar i enstaka
kurser. Aven om sidana forindringar ocksi kan vara viktiga maste en grund-
liggande forindring i utbildningens inriktning féregas av reflektion kring vil-
ken betydelse utbildningen i offentlig férvaltning har f6r blivande tjanstemin,
som ska verka pa olika nivéer i offentlig forvaltning men ocksa till exempel
inom organisationslivet.

Samtidigt som utbildningen har en profil mot kommuner och regioner kan
den, i hogre grad 4n idag, mycket vil ocksa ticka den statliga och internatio-
nella forvaltningen, frimst EU-forvaltningen. Aven om institutionen viljer
att bibehilla den starka kommunala profilen kan man siga att de olika poli-
tiska nivaerna hinger ihop, och for att till fullo kunna forstd och analysera
den kommunala forvaltningen bor en blivande dmbetsman ocksa ha refe-
rensramar som inkluderar den statliga och internationella forvaltningen. Ett
satt att astadkomma denna breddning av utbildningen ir att lirarna i 6kad
utstrickning dven tar in empiriska Zmnen som inte finns i deras egen forsk-
ning. Det kan frimst ske genom kurslitteraturen men dven genom exempel
som ges i undervisningen. Jimférande studier kring kommuner och regioner
iandra linder skulle kunna anvindas mer i utbildningsmomenten. Ett sitt att
bredda utbildningen 4r ocksd att 6ka forskningssamverkan med exempelvis
den statsvetenskapliga institutionen, Handelshogskolan i Géteborg, Gothen-
burg research institute (GRI) vid Handelshogskolan i Goteborg samt CEFOS,
Centrum for forskning om offentlig sektor.

Ett sitt att forstirka profileringen ir att mer grundligt diskutera Forvale-
ningshdgskolans och det egna dmnets identitet. Genom att tydliggora sin egen
identitet 6kar mojligheterna att kommunicera Férvaltningshdgskolans unika
kompetens och imnet offentlig forvaltning till blivande studenter. Majligen
bor man ocksd verviga att infora andra benimningar pa de bigge inrike-
ningarna sd att de stimmer 6verens med hogskolans intentioner och identitet.
Som ett led i detta arbete bor utbildningen dven i 6kad utstrickning arbeta
med profil och statushéjande aktiviteter.

Larare och forskningsanknytning

Férvaltningshégskolan har sina egna lirare inom de olika delomridena som
utgor Amnet offentlig férvaltning. Flertalet av lararna har dock sin bakgrund
i de traditionella disciplinerna som nimnts ovan. Foretridare f6r utbildningen
menar att det dr en fordel att lirarna kommer frin den egna institutionen,
da det annars finns en risk att lirare som tas in utifrin inte integrerar sina
moment tillrickligt i amnet offentlig forvaltning. Bakgrunden till att statsve-
tenskap och Forvaltningshdgskolan ar tva separata enheter, trots likheter dem
emellan, har sin historiska férklaring i Forvaltningshogskolans bakgrund som
nimnts ovan. Ett tvirvetenskapligt imne som offentlig férvaltning, som dven

har en tydlig inriktning mot ekonomi, kan givetvis pA ménga sitt littare fung-
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era i en egen administrativ enhet. Trots det kan fragan stillas om tvi separata
enheter som Forvaltningshogskolan och statsvetenskapliga institutionen skulle
upprittas om man i dag skulle inritta mnena statsvetenskap och offentlig
forvaltning pa nytt? Givetvis dr det en svar hypotetisk friga, men samarbetet
dem emellan kan forbittras. Det finns ett visst lirarutbyte med andra institu-
tioner som till exempel den statsvetenskapliga institutionen som skulle kunna
utokas. Samarbete vad avser kursutbud skulle ocksa kunna 6ka. Studenter pa
statsvetenskapliga institutionen som ir intresserade av kommunal férvaltning
och ekonomi skulle kunna erbjudas kurser pa Forvaltningshogskolan, och stu-
denter frin Forvaltningshdgskolan intresserade av internationell politik eller
valforskning skulle kunna lisa kurser pa statsvetenskapliga institutionen.

Med 17 disputerade tillsvidareanstillda lirare, varav fyra professorer, finns
en mycket god forskningsanknuten lirarkompetens. De nuvarande reglerna
for att vara behorig larare vid institutionen kréver att ldraren har genomgitt en
pedagogisk utbildning, nagot bedémargruppen ser positivt pi. Den formella
och akademiska kompetensen kompletteras ocksa med att institutionen anlitar
timldrare med hog praktisk kompetens inom sina yrkesomriden.

Av ldrarnas arbetstid avsitts 20 procent f6r kompetensutveckling. Under
2005 har kompetensutveckling, i form av forskning, ocksa skett med hjilp av
externa medel. Tre lirare hade nedsittning i undervisningsskyldigheten for
att arbeta med externfinansierade forskningsprojekt. Lirarna (doktoranderna
¢j inkluderade) anvinder genomsnittligt drygt 6o procent av sin tjdnst till
undervisning, och drygt 10 procent till administration.

Bedomargruppen fick intrycket av att forskningsanknytningen i undervis-
ningen ir god. Framfor allt genom att lirarna i undervisningen anknyter till
sin forskning. Forskningsrapporter ingar ocksa i kurslitteraturen. Som i de
flesta andra utbildningar r det littare att &stadkomma forskningsanknytning
pa de hégre nivierna.

Studenterna upplever att de har en nira kontakt med lirarna och att de far
ett personligt bemotande. Lirarna uppfattas som tillgingliga for fragor dven
utanfor schemalagd undervisning. Bedomargruppen anser att doktoranderna
skulle kunna anvindas mer i undervisningen. Under 2005 var endast cirka en
tredjedel doktoranderna verksamma inom grundutbildningen. Detta behand-
las mer i forskarutbildningsavsnittet, och i avsnittet om undervisningens upp-
lagg och litteratur nedan.

Lirarna har ett relativt starkt administrativt stod i den tekniskt adminis-
trativa (TA)-personalen. Nir det giller det administrativa stddet finns det for
nirvarande en blandning mellan olika roller och uppgifter. Detta beror pé att
man ir inne i ett langdraget rekryteringsférfarande dir man soker en ny stu-
dieadministrator. Det dr viktigt att Forvaltningshogskolan far en langsiktig
16sning pa detta da en vil fungerande administration ir grundliggande for
utbildningen. Det 4r ocksd administratorerna som kommer i daglig kontakt
med studenterna och de fungerar dirfér som ett “skyltfonster” for Forvale-
ningshégskolan.
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Undervisningens upplidgg och litteratur

Studenterna pa forvaltningsprogrammet liser pa heltid. Utbildningen sker i
ett integrerat program som har dmnet offentlig forvaltning som grund. I det
inledande grundblocket 4r samtliga kurser obligatoriska och ticker tre kun-
skapselement: Sveriges politiska system och forvaltningens organisation, for-
valtningsekonomi och den offentliga férvaltningens omgivande miljo, orga-
nisationers interna struktur och beteende. De tva specialinriktningarna som
direfter f6ljer innehaller bide obligatoriska och valbara kurser samt en prak-
tiktermin.

Bedémargruppen menar att det finns en slagsida mot foreldsningar som
undervisningsmetod. Programmet bér dirfor verviga att bredda undervis-
ningsformerna. Framfor allt skulle fler seminarier vara ett bra sitt att aktivera
studenterna. Man skulle hir kunna 6verviga att anvinda doktoranderna mer
i seminarieundervisningen. Detta skulle vara bra bade f6r grundutbildningen,
som skulle fi fler seminarietillfillen, och for doktoranderna, som skulle &
pedagogisk meritering,.

Som nimnts ovan avspeglas lirarnas forskningsinriktning mot kommuner
i kurslitteraturen. Bedomargruppen anser dirfér att man bor vidga urvalet av
litteratur. Dessutom bor inslagen av internationell litteratur 6ka. Det framkom
under platsbesoket att det finns ett visst motstind bland studenterna att lisa
engelsk litteratur. Lirarna maste dirfor klargéra for studenterna hur viktigt
det dr att kunna behirska engelsk facklitteratur. Studenterna maste trinas och
successivt utmanas i engelska. Beddmargruppen uppfattar ocksd att litteratu-
ren i vissa fall bér kompletteras med teoriinriktningar, som inte for nirvarande
anvinds i institutionens forskning. Det dr viktigt att studenterna presenteras
med ett brett spektrum av vetenskapliga teorier pa ett sitt som gor det moj-
ligt for de studenter, som sa 6nskar, att anvinda sidana teorier i uppsatserna.

Det finns en fortjanstfull kvalitativ och kvantitativ metodkurs i program-
met. Denna kurs dr ett bra inslag som ér fornuftigt med hinsyn till inrike
ningen mot offentlig forvaltning. Oaktat detta konstaterar bedomargruppen
att samtalen med studenter och lirare efterlimnar en betydande osikerhet om
i vilken utstrickning studenterna verkligen har férutsittningar att ta del av
mer kvantitativt orienterade undersdkningar och analyser. Metodkursen fore-
faller att leva ett "eget liv” vid sidan av utbildningens huvudfaror. Bedomar-
gruppen vill dirfor starkt betona vikten av att dvriga kurser har ett starkare
inslag av litteratur som tillimpar kvantitativa metoder och analys.

Programmet bor se 6ver hur de behandlar genusperspektivet i kurserna. De
forsok till integrering av genusperspektivet som férekommit uppfattas som
otillrickliga frin studenternas sida. Genusperspektivet bor tydligare integreras
med det substansimne som en kurs behandlar.

Bedomargruppen fick intrycket att flera lirare samarbetar om kurserna i
lirarlag. En sidan organisering méjliggér en genomtinke kurs dir de olika
momenten hinger ihop och ger en introduktion fér nya lirare, och bedémar-
gruppen uppmuntrar dirfor fortsatt sidant arbete.
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Examensarbeten och examination

Vid institutionen anvinds flera olika former av examination: salstentamen,
hemtentamen, praktikfall och seminarier med obligatorisk nirvaro. Mot slutet
av utbildningen blir andelen salstentamina ligre.

Studenterna fér vilja uppsatsimne frict. Mot bakgrund av att det finns goda
kvantitativa delar i metodutbildningen samt en kurs i statistik i grundblocket
dr det en forvanansvirt liten andel studenter som skriver uppsatser med kvan-
titativ inriktning. Det dr ddrf6r bra om studenterna bide under metodutbild-
ningen och i den 6vriga undervisningen far 6va sig i att analysera och applicera
de kvantitativa delarna sa att de i slutet av utbildningen kinner att det ocksa
ir ndgot som kan anvindas praktiskt i uppsatsen.

Det skrivs mycket fa uppsatser pé engelska, vilket troligtvis ir ett utslag av
att det mest finns svensk kurslitteratur och att utbildningen har ett empiriskt
fokus pa Sverige. Institutionen bér striva efter att 6ka andelen uppsatser som
skrivs pa engelska.

Samverkan och praktik

Praktikterminen ir valfri och kan ersittas med breddningskurser. Bada inrike-
ningarna inom imnet innehaller ett examensarbete omfattande 20 poing.
Innehallsligt innebir profileringen mot politik och férvaltning att den offent-
liga forvaltningens politiska sammanhang problematiseras i forhédllande till
fragor om styrning, inre processer och resultat. I profileringen forvaltnings-
ekonomi analyseras den offentliga sektorns ekonomi- och styrfragor utifrin
samhills- och forvaltningsekonomiska perspektiv. Alternative fokuseras pa
fragestillningar kring den offentliga férvaltningens ekonomihantering.
Programmet har ett stort kontaktnit med olika praktikplatser. Detta kon-
taktnit dr ocksa stindigt under utveckling, och det dr viktigt att det hélls
uppdaterat och knyts till Forvaltningshégskolan som institution, och inte till
en enskild praktiksamordnare. Kontakter maste saledes férmedlas vidare om
nyckelpersoner slutar. Utbildningens praktiksamordnare hjilper studenterna
att hitta praktikplatser. De kan ocksd ordna dessa sjilva. Flertalet studenter far
den praktikplats de onskar. I de fall studenterna vill ha praktik pa vissa popu-
lira ambassader kan det dock blir svért att tillmotesga onskemaélen. Praktiken
foljs och foljs upp pa ett bra sitt genom att praktiksamordnaren stottar studen-
terna och anordnar seminarier under praktikens gang. Studenterna har dven en
enskild storre uppgift frin utbildningen som skall géras under praktiken.
De flesta studenter gor praktiken i kommuner i Géteborgomridet. Cirka
10—20 procent gor den inom central férvaltning. Vissa av studenterna som liser
med inriktning mot ekonomi praktiserar dven inom den privata sektorn.
Studenterna bér fa en tydlig information om vad de kan forvinta sig av
praktiken och vad som krivs av dem sjilva for att de ska fd den praktikplats de
onskar. Sddan information kan med fordel integreras som ett moment dir syf-
tet dr att tilldgna sig viktiga kunskaper inf6r arbetssdkande efter utbildningens

slut sdsom att skriva brev, sammanstilla cv och ga pa intervju.
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Det finns inom programmet en god samverkan med det omgivande samhil-
let. Forvaltningshogskolan har sedan 1995 ett samarbetsavtal med kommuner
i Goteborgsregionen och Vistra Gotalandsregionen. Avtalet ger institutionen
mojligheter till utveckling av forskning som dven kommer grundutbildningen
till del. Ar 2007 gir man in i det tredje avtalet som giller for en sexarsperiod.
Detta samarbete finansierar tva professurer och postdoc-anstillningar. Det
finns ett sarskilt rad, med representanter frin bade Férvaltningshégskolan och
finansidrerna, som kontinuerligt utvirderar avtalet.

Det finns en delvis outnyttjad samverkanspotential i kvalitetsmissan om
verksamhets- och samhillsutveckling som dger rum i Goteborg varje ar. For-
valtningshdgskolan skulle kunna delta dir genom egen presentation eller mon-
ter.

Férvaltningshégskolan bedriver dven uppdragsutbildning i en omfattning
av 5—10 procent av omslutningen.

Internationalisering

Férvaltningshégskolan har utbyte inom Erasmusprogrammet med Erasmus
universiteit Rotterdam, Nederlinderna, Humboldt Universitit i Berlin, Tysk-
land, Katholieke Universiteit Leuven, Belgien och Université de Strasbourg I1I,
Strasbourg, Frankrike och Universitat Internacional de Catalunya, Barcelona,
Spanien. Det finns ocksd mojlighet till utlandsstudier utanfor Europa genom
universitets centrala avtal. Aven praktiken kan studenterna vilja att genom-
fora utomlands. P4 termin 8 (magisteruppsatsen) ir det mojligt att soka ett
Sidafinansierat MES-stipendium f6r féltstudier i ett u-land under 8—10 veckor.
Totalt under ar 2005 reste 12 studenter utomlands inom ramen fér program-
met. Inga utlindska studenter lste pa institutionen samma 4r.

Det ir endast ett fatal studenter som varje ar genomf6r praktik utomlands.
Bedémargruppen anser att utbildningen bor gora anstringningar for att 6ka
antalet svenska studenter som dker utomlands bade under praktiken och under
ovriga delar av utbildningen. Man borde dven s6ka limpliga samarbetspart-
ner med passande kurser, som underlittar tillgodoriknande och som gar att
inkorporera i kursstrukturen. Girna kurser som ir specifika f6r Forvaltnings-
hégskolan och inte 4r en del av universitetets allmdnna kursprogram.

Det finns en kurs inom fakulteten, Public sector in transition, som frimst
riktar sig till utlindska studerande. Bedomargruppen menar att dven de
svenska studenterna bor uppmuntras och vilkomnas i den kursen, och att det
bor goras mojligt att integrera den i utbildningsstrukturen for svenska stu-
denter. Det dr dven virdefullt f6r studenterna att méta utlindska studenter i
sin utbildning.

Studentinflytande, kursvarderingar och kvalitetsarbete

Studentinflytandet fungerar i huvudsak bra. Studenterna ir representerade i
beslutande organ sasom institutionsstyrelsen och olika arbetsgrupper. Studen-
terna upplever att de far gehor for sina synpunketer.
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Kursvirderingar genomfors pa flertalet kurser. Bedomargruppen fick dock
intrycket att det fungerar olika bra pa olika kurser, och att det r upp till varje
lirare att sjilva utforma arbetet med detta. Aterkoppling av kursvirderingarna
sker, enligt studenterna, inte pa alla kurser.

Bedémargruppen anser att arbetet med kursvirderingarna bor struktureras
bittre. Studenterna kan ocksa involveras mer i kursvirderingarna. Man kan
dven anvinda sig av muntliga kursvirderingar. Sddana brukar vara ett bra
sdtt att f mer utforlig respons fran studenterna och ger ocksa fler mojligheter
till en dialog mellan lirare och studenter. En gemensam policy och gemen-
samma mallar for hur kursvirderingar ska gé till bor inforas. Aterkopplingen
bor ocksa forbittras och goras obligatorisk.

Enligt sjalvvirderingen ses kurslitteraturen 6ver arligen. Lirarna justerar
dven innehéllet i kurserna utifrin vad som framkommer i kursvirdering-
arna.

Férvaltningshogskolan har tidigare genomgétt flera utvirderingar av forsk-
ning och utbildning. Ar 2003 gjordes dven en internationell ackreditering
av programmet genom det internationella organet European Association for
Public Administration Accreditation (EAPAA).

Det ir mycket positivt att Forvaltningshdgskolan regelbundet genomfor
alumnundersokningar. De senaste 10 dren har i genomsnitt 85 procent av de
studenter som pabérjat férvaltningsprogrammet tagit examen inom 4.5 ar. I
den senaste alumnundersékningen varen 2006 undersoktes de som utexami-
nerades 1993 och 2003. Den visar att flertalet av de utexaminerade far rele-
vanta jobb, mestadels inom offentlig sektor. Den storsta arbetsgivaren ar olika
kommuner, och nistan hilften av de svarande har sin arbetsplats i Géteborg
med omnejd. Unders6kningen visade att 41 procent av de svarande som exa-
minerades 2003 under viren 2006 var anstillda vid kommuner eller landsting,

medan 15 procent var i statlig tjinst.

Starka sidor

Bedomargruppen anser att

o det finns en hog dmnesmissig niva i utbildningen, bland annat genom
den goda lirarkompetensen

e det finns en bra samverkan mellan utbildningens olika delar

e det finns en god metodundervisning i bade kvalitativ och kvantitativ
metod

e det finns en bra och varierad undervisning med god forskningsanknyt
ning

e det finns goda mojligheter till prakeik

o det finns en bra koppling till relevanta arbetsplatser

e utbildningen ger goda mojligheter till arbete inom det studenten ska

utbildas till.
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Rekommendationer angaende grundutbildningen

Bedémargruppen rekommenderar att Forvaltningshogskolan

e okar internationalisering i utbildningen vad avser: kurslitteraturen, de
empiriska fallen i undervisningen, antalet utbytesstudenter som kommer
till och dker frin institutionen samt vad avser arbetssprik sisom exempel-
vis uppsatser

e okar andelen seminarieundervisning

e integrerar genusperspektivet bittre i kurserna

e tydliggor rollerna och uppgifterna i det administrativa arbetet

e strukturerar kursvirderingsarbetet bittre.

Forskarutbildning
Inriktning

Amnet offentlig forvaltning ir, som dven behandlats ovan, flervetenskapligt.
Studieobjektet ir offentlig forvaltning och dess kontext. Dirvid kommer teo-
rier, metoder och begrepp fran foretagsekonomi, nationalekonomi, sociologi,
socialantropologi och statsvetenskap till anvindning. De tillgingliga huvud-
handledarnas sirskilda inriktning inom dmnet offentlig férvaltning ir fore-
tagsekonomi, statsvetenskap och socialantropologi.

Antagning, finansiering och introduktion

For tillerade till forskarutbildningen krivs avlagd grundexamen som omfattar
minst 120 poing, dir minst en 10-poingsuppsats ingar. Examen ska omfatta
minst 60 poing i offentlig férvaltning eller motsvarande. Som motsvarande
riknas till exempel 60 poing statskunskap, foretagsekonomi eller socialan-
tropologi.

Uppfattningen inom institutionen ir att soktrycket r tillrickligt. Annon-
sering efter doktorander sker i enlighet med fakultetens riktlinjer men nigra
ytterligare anstringningar har inte bedémts som nédvindiga under senare ar.
Rekryteringen sker snivt och de flesta har sin bakgrund i den egna grundut-
bildningen i offentlig férvaltning. Handledarna uppmuntrar limpliga grund-
utbildningsstudenter att soka forskarutbildningen. Man bor dverviga att gora
kungorelser om lediga tjinster mer synliga. Kvaliteten pa den s6kandes upp-
satser dr ett avgdrande kriterium vid antagning till forskarutbildningen.

Doktoranderna har utbildningsbidrag de tvéd forsta dren och doktorand-
tjanst de tvd sista. De som finansieras med externa medel kan beviljas dokto-
randtjinst fran forsta aret. Det finns formellt mojlighet att géra maximalt 20
procents tjanstgdring vid institutionen. Doktoranderna uppger dock att det
varit svart att fa mojlighet att medverka vid undervisningen inom grundutbild-
ningen. Hosten 2005 var det endast en tredjedel av de antagna doktorander
som hade undervisning i sin tjinst. Malet maste enligt bedémargruppen vara

att alla som vill ges méjlighet att undervisa. Doktoranderna skulle kunna vara
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en resurs for att komplettera den dominerande undervisningsformen forelis-
ningar med fler seminarier.

Enligt sjilvvirderingen forfogar alla doktorander over tjansterum, dator
och 6vrigt kontorsmateriel och service. I borjan av doktorandtiden delar en del
doktorander rum parvis. Doktoranderna har god tillging till bibliotek.

Det finns en introduktionsdag som arrangeras av doktorandradet, men inte
nagon mer omfattande introduktion fran institutionens sida. En aktivare och
snabbare start med forskarstudierna skulle kunna uppnés med en mer genom-
tinkt introduktion. Ett faddersystem dir dldre erfarna doktorander introdu-

cerar nya kunde vara en av bestindsdelarna i detta.

Handledning

Handledarkompetensen bestér fraimst av fyra professorer och tva docenter.

Doktoranden tilldelas en handledare i samband med antagningen. Regeln
dr att en handledarkommitté utses efter det att doktoranden lagt fram en licen-
tiatavhandling eller kommit motsvarande lingt i en doktorsavhandling, det
vill siga i normalfallet efter tva ars heltidsstudier. Som regel tillskapas for varje
doktorand en handledningskommitté i anslutning till att avhandlingsplanen
laggs fram, efter cirka ett ar. Forutom huvudhandledaren innehéller kommit-
tén tva bitridande handledare. En av de bitridande handledarna himtas frin
en annan fakultet, och helst frin ett annat universitet, vilket bedomargruppen
uppfattar som mycket positivt. Huvudhandledaren tilldelas 20 lektorstim-
mar for att handleda en doktorand medan de bitridande fir 10. Det ir svart
for doktoranderna att gora ett sjilvstindigt val vad giller handledare di det
enbart finns ndgon enstaka handledare for varje inriktning. Om méjligt anser
bedémargruppen indé att doktoranden i stérre utstrickning bér fa vara med
och utforma sin handledargrupp.

For varje doktorand utarbetas en individuell studieplan. Planen gors upp av
handledaren och doktoranden gemensamt. Enligt sjilvvirderingen foljs alla
doktoranders studieplaner upp arligen. Handledarkommittén sammantriffar
med doktoranden vid tre tillfillen under avhandlingsarbetet. D4 licentiatav-
handlingar blivit mindre vanliga ir det bedomargruppens ésike att nagot fler
avstimningsstationer vore virdefulla. Doktorsavhandlingen utformas normalt
som en monografiavhandling. Det 4r ocksd méjligt med en sammanligg-
ningsavhandling. Avhandlingarna skrivs vanligtvis pd svenska. Bedomargrup-
pen rekommenderar institutionen att uppmuntra doktoranderna att i 6kad
utstrickning skriva avhandlingar pa engelska, girna i form av en samman-
laggningsavhandling, varav nagra av artiklarna ar pa engelska och nagra pa
svenska. Detta for att avhandlingsarbetet ska bli en trining for internationell
publik och en majlighet att etablera en internationell forskarkarriir. Det skulle
dven ge dven praktisk trining i savil artikelskrivning som trining i engelska.
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Upplagg och kurser

Avhandlingsdelen ir 100 poing och kursdelen 6o poing. Inga kurser ir obli-
gatoriska men kombinationen ska vara 20 poing metod, 20 poing breddning
och 20 poing fordjupning eller valfritt. Doktoranderna har individuellt stor
frihet att sjilva forma vilka kurser de liser. Den forskarstuderande uppma-
nas att skriva en licentiatuppsats, men pa senare tid har det blivit ovanligare.
Bedémargruppen finner det problematiskt att doktoranderna inte sjilvklart
far bade kvantitativa och kvalitativa metodkunskaper i sin forskarutbildning.
Minga doktorander viljer bort kvantitativa metoder. Mot bakgrund av att
forskarutbildningen just ir en utbildning forvintas den ge doktoranden bade
djup och bredd. En doktor i offentlig férvaltning som helt saknar statistik-
kunskaper, utéver de som ingick i grundutbildningens basblock, riskerar att fa
svarigheter att hilla sig ajour inom kunskapsomrédet. Ett annat problem beds-
margruppen uppmirksammar i anslutning till forskarutbildningens kursdel
ar det glesa och smala utbudet. Begripligt mot bakgrund av att fa doktorander
antas, men detta borde kompenseras med bittre organisation. Samarbete med
andra institutioner kan vara en vig att ga, exempelvis med den statsvetenskap-
liga institutionen och Handelshégskolan i Géteborg. Det finns en policy inom
fakulteten att alla kurser ska vara oppna for alla doktorander. I praktiken ir
det dock ovanligt med doktorander fran olika Zmnen pd samma kurs.

Ett positivt inslag i kursdelen 4r att doktoranderna uppmuntras att ta en s-
podngskurs i pedagogik, som de ocksa far rikna in i utbildningen.

Alla doktorander uppmuntras att lisa minst en forskarutbildningskurs vid
ett annat ldrosite och att varje dr nirvara vid en nationell eller internationell
vetenskaplig konferens. Finansieringen kommer som regel fran institutionen.
Majlighet finns att delta vid sd kallade summer schools. Doktoranderna med-
verkar ibland pd konferenser och presenterar artiklar. Nagra doktorander har
varit utomlands, bland annat i Chicago och Bergen som en del av utbild-
ningen, vilket finansierats genom stipendier. Institutionen bér forsoka 6ka
andelen doktorander som dker utomlands.

Seminarier

Vid institutionen finns fem seminariegrupper: redovisning och styrning (RoS-
seminariet), offentlig administration/politik och forvaltning (Oasen), orga-
nisationsteori, riskforskningsseminariet samt enheten for studier av varden
och omsorgens organisation, ekonomi och styrning®. Samtliga doktorander
och merparten av ldrarna och forskarna deltar aktivt i nigon seminariegrupp.
Bedémargruppen vill girna lyfta fram betydelsen av dessa seminariegrupper
som i praktiken utgor doktorandernas ”forskningsmiljo”. Utdver dessa semi-
narier finns det allmidnna seminariet, dir doktorander frin samtliga grupper

medverkar.

4. Forskarutbildning med inriktning mot vdrden och omsorgens organisation, ekonomi och
styrning ingar i en separat utvirdering.
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Det finns en risk for att forskarutbildningen koncentreras i for stor grad
kring de fyra professorerna som ir handledare. Detta forstirks av de semi-
nariegrupper som utgdr doktorandernas huvudsakliga forskarmiljo. Forvale-
ningshdgskolan bor dirfor arbeta for en okad integrering av doktorandutbild-

ningen ver respektive seminariegrupps grinser.

Kvalitetsarbete och uppféljning

Hittills har sexton personer disputerat vid Férvaltningshégskolan. Av dessa
arbetar sex som lektorer, tvd som vikarierande lektorer, tvd som projektanstillda
forskare, tvd i annan offentlig tjinst, tva i privat sektor och tva i utlandstjinst.
Under hésten 2005 genomfordes en uppfoljning av forskarutbildningen genom
att alla som disputerat vid institutionen och alla som handlett doktorander
vid institutionen bjéds in till ett seminarium. Uppslutningen var mycket god.
Enligt sjilvvirderingen visade uppfoljningen bland annat att seminariegrup-
perna var ett gott stdd i avhandlingsarbetet och att handledningen fungerat
vil. Det finns ocksi ett fungerande doktorandrad pa institutionen dir dokto-
randerna diskuterar gemensamma fragor.

Starka sidor

Bedémargruppen anser att

o det dr mycket positivt att doktoranderna har bitridande handledare frin
ett annat universitet

e det finns goda mojligheter till internationella kontakter

e det ir positivt att doktoranderna har litt att f kontakt med sina hand-
ledare och att de har goda méjligheter att exempelvis diskutera utkast i
samband med seminarier.

Rekommendationer angaende forskarutbildning

Bedémargruppen rekommenderar att

e alla doktorander bor f& kvalitativ och kvantitativ metodkompetens

e man bor mojliggora for alla forskarstuderande att skaffa sig pedagogisk
meritering

e man bor forbittra introduktionen f6r de forskarstuderande

e oka integreringen av doktorandutbildningen éver de olika seminarie-
gruppsgranserna

e uppmuntra till alternativa avhandlingsformer utover monografier pa
svenska.
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